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Como administrar un club
deportivo que opera como varias
empresas, sin perder el control.

Guia para integrar socios, academias, taquilla, tienda, patrocinios,
nomina y contabilidad de todas tus entidades con un ERP.

“Un club no se sostiene solo con buenos
resultados en la cancha. Se sostiene con una
operacion administrativa ordenada.”




** VAUXOO

Contenido

éQué encontraras
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O-I El club como empresa: por qué la gestion ya no cabe
en hojas de calculo.

O 2 La complejidad que no se ve: donde se pierde el dinero en un club.
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04 Como fluye la operacion de un club integrada con Odoo.
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Estaguiaestadirigidaadirectivos, gerentesadministrativos, contadores
y tesoreros de clubes deportivos, academias, escuelas, federaciones,

asociaciones y fundaciones deportivas que quieren crecer sin perder el
control de su operacion.

>» > VauXxXoo.com



** VAUXOO

Capitulo 1.

El club como empresa.

El reto ya no es solo ganar en la cancha.
Es sostenerla operacion que 1o hace posible.

El deporte se profesionaliza en todos los niveles. Lo que antes era una actividad sostenida por voluntarios hoy
es una operacion con ingresos, obligaciones fiscales, plantillas de pago, proveedores y patrimonio que cuidar.
Y no solo en los clubes de primera division: academias, escuelas de formacion, clubes amateur y fundaciones
deportivas enfrentan la misma exigencia administrativa.

Un club moderno maneja varias lineas de ingreso al mismo tiempo: cuotas de socios, mensualidades de
academia, taquilla, tienda y merchandising, patrocinios, eventos y, en muchos casos, subvenciones o aportes.
Y con frecuencia lo hace a través de varias entidades legales: el club, la academia, la fundacion, la sociedad que
opera la tienda o el estadio.

El impacto en numeros:

$654 mil Latinoamérica 789%% 36Y%
millones USD lidera o 0
Tamafio proyectado del Es la region de mayor De las empresas reporta Reduccion del tiempo para
mercado deportivo mundial crecimiento del mercado mayor productividad tomar decisiones de negocio
para 2030, con un crecimiento  de articulos deportivos despues de implementar cuando la informacion esta
anual cercano al 6%. a nivel mundial. un ERP. integrada en un ERP.

El contexto de mercado detras de la urgencia operativa: mas ingresos, mas entidades, mas

obligaciones... Y la misma capacidad operativa.
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Capitulo 2.

La complejidad que no se ve, hasta que cuesta dinero.

No es un problema deportivo.
Es un problema de integracion.

Cuando un club empieza a crecer, va sumando herramientas para resolver problemas puntuales: una hoja
de célculo para los socios, un software contable, otra planilla para la academia, un sistema para la tienda, un
archivo para los patrocinios. Al principio, funciona.

Pero conforme llegan mas socios, mas categorias y mas eventos, la informacion se fragmenta: cada
area maneja su propia version de la realidad. La tesoreria tiene un numero, la academia otro, la tienda otro.
La junta directiva termina decidiendo con datos incompletos o desactualizados.

Errores frecuentes en la gestion de un club:
= Las cuotas de socios y las mensualidades de 1a academia:
se concilian manualmente, factura por factura,

» Lapantilla del plantel y del cuerpo técnico:
se calcula en un Excel aparte de la contabilidad.

= Cadaentidad del club...
-club, academia, fundacion, tienda- lleva sus cuentas por separado.

= Nadie sabe con certeza...
sila academia, la tienda o los eventos dan ganancia o perdida.

= Lataquillaylas ventas delatienda:
se cuadran dias despues del partido.

= Los contratos de patrocinioy de jugadores...
viven en carpetas y correos.

= Losreportes paralajunta directiva:
Se arman a mano en cada cierre de mes.

= Ante unafiscalizacion...
reunir los respaldos toma semanas.

Si reconociste varios de estos puntos: Probablemente el problema no sea la falta de informacion.

El problema es que la informacion no esta integrada.
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Los cinco desafios que frenan a un club.

Varias unidades de negocio, una sola direccion.

Primer equipo, academia, tienda, eventos, alquiler de instalaciones.
Cada una tiene su logica, sus costos y sus ingresos.

Cuando trabajan aisladas, es imposible saber cual sostiene a cual.

Operacion multicompafiia / multi-entidad.

Muchos clubes operan con varias razones sociales: el club, la
fundacion, la academia, la sociedad de la tienda. Sin una plataforma
integrada, consolidar la informacion financiera es un proceso lento y
pPropenso a errores.

Ingresos recurrentes dificiles de controlar.

Cuotas de socios, mensualidades de academia, patrocinios por
temporada, abonos. Gestionar altas, bajas, renovaciones y cobros sin
un sistema consume horas y deja dinero sobre la mesa,

Cumplimiento fiscal sin margen de error.

Facturacion electronica, carga de XML de proveedores, planillas,
retenciones. Todo debe quedar registrado conforme a la normativa del
pais y visible ante una revision.

Visibilidad para la junta directiva.

¢Que unidad de negocio es rentable? ; Como va el flujo de cajade la
temporada? ; Cuanto pesan los patrocinios por cobrar? Responder esto
no deberia tomar dias, deberia tomar segundos.

Sin integracion. Con informacion integrada.
Cada area opera con su propia version de laverdad  Todo el club consulta una uUnica fuente de verdad y

y la direccion decide con datos incompletos. las decisiones se toman en tiempo real.
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Capitulo 3.

El momento de integrar.

Los clubes que integran su operacion antes
de que la complejidad los rebase crecen de
forma mucho mas ordenada.

Muchas organizaciones creen que implementar un ERP es consecuencia del crecimiento. En realidad
ocurre lo contrario: los clubes que lo hacen antes de que el desorden se vuelva un problema serio escalan
con mucho menos dolor.

Senales claras de que hallegado el momento:

Usas varios sistemas o Excel desconectados para socios, finanzas y planilla.
- Ladireccion depende de reportes manuales.

« Administras mas de una entidad legal.

« No conoces la rentabilidad de cada unidad de negocio en tiempo real.

- Lainformacion cambia segun quien la presente.

- Elcrecimiento de la academia o de los eventos supero tu capacidad de
coordinacion.

- Cada cierre fiscal es una carrera contrarreloj.

La pregunta ya no es si tu club necesita un ERP. Es cuanto tiempo mas puede operar sin uno.

¢Por qué Odoo es diferente para un club deportivo?

La mayoria de los ERP tradicionales fueron diseflados para procesos administrativos genericos.
Un club necesita mas: una plataforma que conecte socios, academia, tienda, eventos, plantilla y finanzas,
aunque la operacion se reparta entre varias entidades. Odoo funciona como un ecosistema integrado
donde cada area comparte la misma informacion en tiempo real, tiene multicompafia nativa, localizacion
fiscal mantenida por el partner y es modular: puedes empezar por la contabilidad y sumar academia, tienda
0 eventos cuando toque.
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Capitulo 4.

Como fluye la operacion de un club integrada con Odoo.

A continuacion, un ejemplo del flujo operativo
de un club deportivo.

Cada club adapta este proceso a sumodelo, pero lalogica es la misma:
toda lainformacion fluye en una sola platafoma.

Captacidon de socios y patrocinadores (CRM)

MODULOS ODOO
CRM Contactos Marketing

Todo empieza con una relacion: un socio potencial, una empresa interesada en patrocinar.
El club registra el contacto, da seguimiento a reuniones y propuestas, y conoce en todo momento el

valor del pipeline de patrocinios y las renovaciones proximas a vencer.

Membresias y cuotas de socios (Suscripciones)

MODULOS ODOO

Suscripciones Ventas Sitios Web

Alta de socios, definicion de categorias y cuotas, cobro recurrente automatico, recordatorios de

pago y de renovacion. Cada cuota emitida impacta directamente en la contabilidad.

Academiay escuela de formacion (Ventas + Suscripciones)

MODULOS ODOO

Ventas Suscripciones Eventos

Inscripciones por temporada, mensualidades, grupos y categorias, control de pagos por alumno.

La academia funciona como su propia unidad de negocio, con sus ingresos y costos visibles.

Taquillay eventos (Eventos + Punto de Venta)

MODULOS ODOO

Eventos Punto de Venta Sitios Web

Venta de entradas online y en puerta, control de aforo, abonos de temporada, eventos especialesy

torneos. Los ingresos se registran en tiempo real, no dias despues.
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Tienda del club y merchandising (eCommerce + Inventario)

MODULOS ODOO

eCommerce Inventario Punto de Venta Compras

Venta online y fisica de indumentaria, souvenirs y material. Control de stock unificado entre la tienda

fisicay la web, con reposicion conectada a compras.

Comprasy equipamiento (Compras + Inventario)

MODULOS ODOO

Compras Inventario Sitios Web

Uniformes, material deportivo, insumos medicos, equipamiento. Las solicitudes se generan desde

cada area, lo que evita compras duplicadas y da trazabilidad a cada activo.

Plantel y staff: ndminay gastos (N6mina + Gastos)

MODULOS ODOO

Nomina Gastos Recursos Humanos

Planillas de jugadores, cuerpo tecnico y personal administrativo.
Registro y aprobacion de gastos de giras, concentraciones y viajes, con impacto automatico en la

contabilidad.

Contratos y documentos (Documentos + Firma electrénica)

MODULOS ODOO

Documentos Firma electrénica

Contratos de jugadores, acuerdos de patrocinio, contratos con proveedores. Todo centralizado, con

firma electronicay alertas de vencimiento y renovacion.

Facturacion y contabilidad (Contabilidad + Localizacion)

MODULOS ODOO

Contabilidad Facturacion Localizacion fiscal

Cadaingreso -cuota, entrada, venta, patrocinio- y cada gasto impacta la contabilidad sin captura

doble. Facturacion electronica y carga de XML segun la normativa del pais.
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Direcciony junta directiva (Tableros)

MODULOS ODOO

Tableros Hoja de calculo

Toda la informacion converge en tableros ejecutivos, rentabilidad por unidad de negocio (primer

equipo, academia, tienda, eventos), flujo de caja de la temporada, ingresos recurrentes, ejecucion
presupuestaria, patrocinios por cobrar. La informacion deja de ser un reporte y se convierte en una

decision.

Cuando cada area opera aislada, la informacion llega tarde.
Cuando la operacion esta integrada en Odoo, fluye desde el primer contacto con un socio hasta el

tablero de la junta directiva, en tiempo real.
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Multicompaiiia, indicadores y diagndstico.

La junta directiva necesita consolidarla
informacion para decidir, sin depender de
reportes manuales.

¢Como funciona una operacion multicompania?

Uno de los mayores retos de un club es administrar varias entidades legales -el club, la fundacion, la

academia, la sociedad de la tienda- cada una con sus obligaciones fiscales, sus cuentas bancarias y sus
procesos. Odoo permite administrar todas esas compafias desde una misma plataforma, manteniendo

independencia operativa cuando se necesita y consolidacion cuando la direccion requiere una vision de

conjunto.

Ejemplo real: Club Escorpiones (Costa Rica) administra varias entidades del proyecto deportivo
dentro de un mismo Odoo, con la contabilidad y la facturacion electronica de todas en un solo lugar.

(Ver caso de éxito completo en el blog de Vauxoo.)

Indicadores que toda junta directiva deberia monitorear:

Socios y comunidad:

Socios activos, altas y bajas, tasas de
renovacion e ingresos por cuotas.

Unidades de negocio:

Rentabilidad delaacademia, rentabilidad
de la tienda, resultado de eventos,
ingresos por taquilla.

Operativos:

Ejecucion presupuestaria, gasto por
partido / gira, rotacion de stock de la
tienda.

Financieros:

Flujo de caja de la temporada, cuentas
por cobrar de patrocinadores, margen
por unidad de negocio, endeudamiento.
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Checklist antes de implementar un ERP.

Documentar los procesos actuales (socios, academia, tienda,
finanzas, planilla).

Definir objetivos claros y medibles.

Estandarizar y depurar los catalogos: socios, alumnos, productos,
proveedores.

Definir los indicadores de éxito.
Identificar los cuellos de botella de la operacion.

Nombrar un lider interno del proyecto.

Considerar las necesidades multicompafiia / multi-entidad desde el
inicio.

Priorizar la adopcion por parte del equipo administrativo.
Prever la estacionalidad del flujo de caja en la planificacion.

Elegir un partner con experiencia en operaciones complejasyenla
localizacion fiscal del pais.

C L € € € € € C K«

Implementar un ERP no es solo automatizar procesos. Es construir un club que decide con datos.
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Checklist antes de implementar un ERP.

Los clubes que emocionan en la cancha
también necesitan una operacion soélida fuera
de ella.

La complejidad de un club deportivo -varias unidades de negocio, varias entidades legales, ingresos
recurrentes, obligaciones fiscales y un equipo administrativo pequefio- requiere mucho mas que
herramientas sueltas. Requiere una plataforma que integre toda la organizacion.

Implementar un ERP no consiste en incorporar una tecnologia mas: consiste en construir una operacion
preparada para crecer, responder con agilidad y tomar decisiones con informacion confiable.

En Vauxoo, tenemos 17 afios de experiencia:

acompafando implementaciones de Odoo en organizaciones con operacion multiempresa.

*%* VAUXOO

CONSTRUYAMOS ALGO GENIAL
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Implementar un ERP no consiste en incorporar
una tecnologia mas: consiste en construir

una operacion preparada para evolucionar.
Nuestra experiencia incluye operaciones multiempresa, proyectos complejos

y presencia internacional, donde la integracion entre areas y la visibilidad de la
informacion son lo que permite crecer de forma sostenible.

@ 3 8

Diagnéstico inicial Arquitectura Acompaiamiento real
a tu medida

Analizamos tu operacion Disefiamos la integracion Dejéj?uetlagai—h(\;eohg?éa
actual: socios, academia, considerando tus unidades o R P NG
tienda, eventos, plantillay de negocio, tus entidades desaparecemos SERED
i iera. legal localizacion fiscal.
visibilidad financiera egalesy tu localizacion fisca arranca el proyecto.

Agenda hoy una conversacion con
nuestros expertos. Haz clic aqui.
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ANEXO EDITORIAL.

FUENTES:

- Tamanfo del mercado deportivo mundial (~USD $417 milM en 2025 - ~USD
$654,23 milM en 2030, CAGR ~6%): The Business Research Company /
GlobeNewswire, Sports Global Market Report.

- Latinoamerica como region de mayor crecimiento en articulos deportivos:
McKinsey, via Forbes Centroamérica (ago. 2024).

« /8% de empresas reporta mayor productividad tras implementar un ERP: ECI
Solutions, ERP statistics for SMB.

-« 36% de reduccion en el tiempo de toma de decisiones con ERP: recopilacion de
estadisticas ERP (The CFO Club / NetSuite).

- Retos de digitalizacion en clubes deportivos (fragmentacion de datos, control
financiero, adopcién gradual): Velneo, Zcenter, Sportlife (blogs sectoriales)
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